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Festa do Divino de Guararema tem extensa programação 
religiosa e dois finais de semana de quermesse
Com apoio da Prefeitura de Guararema, evento acontece em dois endereços, com atividades na Igreja Matriz e também no espaço da feira do Nogueira entre 2 e 18 de junho

Com direito a tradicional quer-
messe com variadas opções 
gastronômicas e extensa progra-
mação religiosa, vem aí a Festa 
do Divino Espírito Santo de Gua-
rarema. Com apoio da Prefeitura 
de Guararema, a edição 2023 do 
evento acontece em dois ende-

reços, com atividades na Igreja 
Matriz, que é o lar da Paróquia 
de São Benedito, e também na 
área de Lazer Professora Lua-
na Bernardo José dos Santos, 
o espaço da feira do Nogueira.
A programação religiosa começa 
já nesta sexta-feira (2), com San-

ta Missa e abertura do Império 
Central às 16h30, e continua no 
sábado (3), com saída do mastro 
da rua Antônio Palácio, 16, no 
bairro Itaoca, às 16h30, e Santa 
Missa às 19h30.
Já as tradicionais alvoradas se-
rão realizadas diariamente entre 

3 e 11 de junho, sempre às 6 ho-
ras, com saída da Igreja Matriz e 
percorrendo as ruas do entorno. 
E também são diárias as missas, 
na mesma igreja, entre 4 e 9 de 
junho, às 19h30.
A quermesse começa no dia 10 
(sábado), com abertura da festa 
às 18 horas, ação entre amigos às 
18h30, Santa Missa com o padre 
Ubirajara Gonçalves às 19h30 e 
encerramento à meia noite.
No dia seguinte, 11 (domingo), 

a programação tem início com 
a Queima dos Pedidos, às 18 
horas, na Praça 9 de Julho, em 
frente a Igreja Matriz, e segue 
com a quermesse, que tem as 
mesmas atividades e horários 
do dia anterior, mas com Santa 
Missa sendo presidida pelo pa-
dre José Orlando.
Mas não é só isso: ainda tem 
mais um fim de semana de atra-
ções, com direito a ação entre 
amigos às 18h30 e Santa Missa 

com padre Reginaldo Martins às 
19h30 no dia 17 (sábado).
E o encerramento da programa-
ção no dia 18 (domingo) é espe-
cial, com desfile de cavaleiros e 
carros de bois partindo da Praça 
9 de Julho às 11h30 e o tradicio-
nal afogado em memória do Sr. 
José Maria no Estádio Municipal 
José Luiz Gonçalves da Silva, 
na rua José Ramires, 270, no 
Ipiranga, às 12h30.
Como se fosse pouco, ainda tem 
mais uma noite de quermesse, sen-
do que no domingo, além da ação 
entre amigos às 18h30, a Santa 
Missa das 19h30 será com o padre 
Valdenilson Pedro, que é o pároco 
da Igreja de São Benedito.
Os festeiros da Festa do Divino 
Espírito Santo 2023 são Cláudio 
Sérgio Mori e Isabel Cristina Te-
odolino Mori, com José Alberto 
Santos Silva e Luana Kely Alves 
de Souza Silva como capitães 
de mastro.
Mais informações estão dispo-
níveis pelo telefone da paróquia 
responsável, (11) 4693-1830.

Fim de semana em Guararema tem Encontro de Grupos Tradicionais, shows e teatro pelo Festival de Arte Popular do Alto Tietê
Praça 9 de Julho e Parque Deoclésia terão atividades artísticas, culturais, gratuitas e com classificação indicativa livre neste sábado (3) e domingo (4)

Encontro de Grupos Tradicionais, 
shows musicais e teatro: Guara-
rema recebe atividades artísticas 
e culturais neste fim de semana, 
pelo 6º Festival de Arte Popular 
do Alto Tietê. É de graça, com 
classificação indicativa livre.

A partir das 13 horas do sábado 
(3), na Praça 9 de Julho, acontece 
o Encontro de Grupos Tradicio-
nais. Participam o Bonecões da 
Mantiqueira, de Pindamonhanga-
ba, Combuca da Judite, de Mogi 
das Cruzes, Folia de Reis Santu-
ário de São José, de Salesópolis, 

e Agremiação de Educadores, de 
Mogi das Cruzes. 
A concentração é em frente a 
Igreja Matriz (Paróquia de São 
Benedito) e o cortejo leva até 
o Parque de Lazer Professora 
Deoclésia de Almeida Mello, que 
terá três atrações musicais: Ivan 
Vilela às 15 horas, Cia. Cabelo 
de Maria às 16h30 e Trem da 
Viração às 18 horas.

E no domingo (4), o endereço 
volta a receber atividades. Tem 
Teatro de Mamulengo com Val-
deck de Garanhuns às 11 horas, 

show do cantor Brenô às 15 ho-
ras e do músico Ricardo Dutra 
às 16h30.
Toda a programação é gratuita 
e vai de encontro ao objetivo do 
Festival: proporcionar cultura tradi-

cional e urbana a pessoas de todas 
as idades por meio de diversas lin-
guagens artísticas, como música, 
teatro, dança, artes visuais, literatu-
ra, audiovisual, fotografia, tradições 
populares e outras.

Com apoio da Prefeitura de 
Guararema e do Serviço Social 
do Comércio (Sesc), o evento é 
organizado pela Malungada Pro-
duções Culturais, com recursos 
do Programa de Ação Cultural do 

Estado de São Paulo (ProAC).
Mais informações sobre a ação, 
que também acontece em Mogi 
das Cruzes, estão disponíveis 
na página oficial no Facebook: 
https://web.facebook.com/festi-
valdeartepopular/.

Cia. Cabelo de Maria 

Trem da Viação 

Grupo Bonecões de Mantiqueira 
Brenô

Fotos: Comunicção/ PMG

Fotos: Comunicação/ PMG
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José Marcos, Educador Físico . CREF 040000133 - G/SP . Diretor Técnico e Professor da Acqua 
Boya Academia - Guararema e-mail: josebgeraldo@ig.com.br

José Marcos - Educador 
Físico - da Acqua Boya 
Academia 

                                                EXPEDIENTE
  Diretor Presidente: Joaquim da Silva Constantino.           MTB: 026239/SP
  e-mail: quingma@hotmail.com   /   e-mail: fotografoquinzinho@gmail.com
  As colunas e artigos assinados pelos colaboradores não representam 
  necessariamente a opinião do Jornal Gazeta de Guararema; são inteiramente 
 de responsabilidade de seus autores. Fundação: 17 de Agosto de 2010
 Tiragem: 5mil exemplares - site: www.gazetadeguararema.com.br  
 Jornal Semanal Distribuição gratuita no município de Guararema 
 E n d e r e ç o :  R u a  2 3  d e  M a i o  n º  3 3 7  -  G u a r a r e m a / S P  
 Telefones: (11) 4693-4771 -  (11) 4693- 5600  - Cel. (11) 97217- 0673  

25 anos de tradição
Cal -Fer ro  Are ia -Pedra-Cimento
Fones: (11)4693 4627 
Cel :  (11)  99970 9843 
Bairro Nogueira - Guararema /SP 
e - m a i l : c r i s c a i p i r a 7 @ g m a i l . c o m

AGORA SOMOS QUATRO

PLUS Contábil
Nossa equipe, sempre atualizada, realiza com presteza para sua empresa os seguintes serviços: de
administração de benefícios, Assessoria Contábil, Fiscal, Trabalhista , Previdênciária, Dep. pessoal, Imposto 
de Renda, Admissões , rescisões, folha de pagamento, Cálculo e apuração de encargos trabalhistas.
Atendimento a obrigações acessórias (Rais, Caged, Sefip, Dirf, etc.) A Plus Contábil com uma equipe e x c e l e n t e 
d e  p r o f i s s i o n a i s  p r o n t a  p a r a  a s s e s s o r a r  a  s u a  E m p r e s a .
Faça uma visita e conprove! . Rua Basílio Batalha, 333 | Jd. Santista Mogi das Cruzes | SP 
Telefone: (11) 4118-2797 - Whatsapp (11 99909-7034) Telefone11 96313-0569 (Comercial)

Após mais de um ano de trei-
nos, progressivos, intensos e 
extensos, expectativa, ansie-
dade, euforia e muita vontade 
de que desse tudo certo, nos-
so professor Guilherme Mello 
da Acqua Boya Academia, é 
o quarto atleta Ironman de 
Guararema. Juntou-se a mim, 
ao Rodolfo Duca e ao Carlos 
Cazoni completando com enor-
me sucesso uma das provas 
mais difíceis do triathlon mun-

dial, o Ironman Brasil. A prova 
foi realizada em Florianópolis/
SC no dia 28 de Maio e como 
não poderia deixar de ser as 
condições climáticas tornaram 
o desafio maior do que ele já é 
nas dimensões extremamente 
exigentes de um Ironman. Os 
3,8 km de natação, os 180 km 
de ciclismo e os 42 km de corri-
da foram feitos sob frio e chuva 
que geralmente estão presen-
tes em todas as provas, mas 
nessa edição houve o tempe-
ro de ventos impressionantes 
que aumentaram a sensação 
de frio e dificultaram muito o 
ciclismo e por consequência 
a corrida também, já que o 
desgaste físico foi cumulativo. 
Mas o Guilherme superou to-
das adversidades e completou 

a prova em 12hs e 52 minutos, 
tornando-se o quarto Ironman 
de Guararema e com o menor 
tempo do grupo. A dedicação 
aos treinos e a confiança em 
todo o planejamento que foi 
feito para a prova desde a 
inscrição, 12 meses atrás, foi 
fundamental para o sucesso. 
Num breve resumo, fizemos 
uma base bem sólida de 20 
semanas e fomos ajustando 
em seguida técnica e pontos 
fracos em cada modalidade. 
No meio disso tudo ainda foram 
colocadas algumas provas pre-
paratórias de aquatlon, corridas 
de rua (como as de Guarare-
ma) e simulados de triáthlon em 
diversas distâncias, inclusive 
similares às do Ironman. So-
mado a isso ainda ajustamos 

A empresa GUARAREMA MARMORE E GRANITO LTDA, CNPJ 71.604.508/0001-47, situada na 
Rua Dr Falcão, 560 Bairro centro Cep 08900-000, torna público que requereu na Prefeitura Municipal 
de Guararema a Licença de Operação para a atividade de Aparelhamento de placas e execução de 
trabalhos em mármore, granito, ardósia e outras pedras.

a alimentação, fortalecimen-
to, descanso, fizemos o bike fit 
com a colaboração essencial 
da loja e oficina Marques Bike 
de Guararema, onde o proprie-
tário e amigo Glauber Marques 
nos ajudou muito. Como eu 
disse no dia da prova para o 
Guilherme minutos antes da 
largada, tudo deu certo para 
ele estar ali e certamente a pro-
va dele também daria certo e 
seria um sucesso. E assim foi 
com superação e muita deter-
minação. Gostaria de deixar 
um agradecimento aos nossos 
parceiros: Clorando – Indústria 
e Comércio para Saneamento 
Ltda, Marques Bike Guararema 
e Sidney Leal – Secretário de 
Esportes de Guararema, além 
de toda a equipe da Acqua 
Boya Academia que foi a base 
de tudo. Um abraço especial 
ao meu irmão Marco Antonio, 
que nos recebeu, hospedou 
e cuidou para que nada nos 
faltasse em Florianópolis. E 
eu, particularmente, agradeço 
ao Guilherme por ter confiado 
em minhas orientações, pres-
crições e suportado minhas 
broncas, me proporcionando 
uma alegria enorme na linha 
de chegada. Foi sensacional! 
Parabéns Guilherme. Você é 
um Ironman!! 

PREFEITURA ESCLARECE
A Prefeitura de Guararema 
esclarece que o setor de Fiscali-
zação não realiza abordagens por 
meio das redes sociais, incluindo 
o WhatsApp, nem cobranças de 
quaisquer taxas via PIX ou trans-
ferências bancárias.

Chegou ao conhecimento da 
Administração Municipal a tenta-
tiva de golpe em comerciantes de 
Guararema, no qual criminosos 
solicitam via WhatsApp o envio 
de dinheiro para que não haja o 
fechamento de seus estabeleci-
mentos comerciais.

Além de manter contato com a 
Associação Comercial de Guararema 
sobre este caso, a Prefeitura já 
orientou os comerciantes que 
foram abordados por esses crimi-
nosos a adotar as medidas legais 
cabíveis.

Em caso de dúvidas, solicitamos 
que a Fiscalização seja acionada, 
pelo telefone: 4695-2801.



Jornal Gazeta de Guararema, Sábado 03 de Junho de 2023 3

15  AT R A ÇÕES
NAC IONA IS
E INTERNACIONAIS

NO RECANTO DO AMÉRICO
(PAU D’ALHO)

HAMILTON DE HOLANDA, 
TONY GORDON, CHICO PINHEIRO, 
ALABAMA MIKE E MUITO MAIS!

ESPAÇO GASTRONÔMICO
COM FOOD TRUCKS

VEJA A PROGRAMAÇÃO 
COMPLETA NO SITE DA 
PREFEITURA DE GUARAREMA

8 A 11
F E R I A D O  P R O L O N G A D O

GRATUITO

DE JUNHO
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SILENE  OLIVEIRA
Cel: (11) 99607.8329 

Ester, os noivos, Letícia e Maria Helena

Tarcísio e Sidnéia, os noivos ,Patrícia e Roberto

Luzimar, os noivos e Marcos

Irineu, Mary, os noivos, Rosângela, Demival

Nayara e a linda noiva PricilaAugusto e Neide Nayara, Débora, Ana Clara

Irineu, os noivos e Rosângela

No dia 20/05 no Rancho do Wilson Seleiro, Danilo e 
Priscila, receberam parentes e amigos para o esperado 
enlace matrimonial. Os noivos , felizes e muito emocionados, 
agradeceram o carinho de todos.Que Deus abençõe 
imensamente essa linda união.
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Confira a programação completa do
1º Guararema Jazz & Blues Festival
Nomes como Hamilton de Holanda, Tony Gordon, Chico Pinheiro e Alabama Mike estão confirmados para o evento que 
acontece em junho, com direito a espaço gastronômico no estacionamento do Recanto do Américo (Parque do Pau D’alho)

Faltam cerca de 10 dias para o 
início do 1º Guararema Jazz & 
Blues Festival e a Prefeitura de 
Guararema convida o público a 
participar da programação musi-
cal internacional que será realiza-
da entre os dias 8 (quinta-feira) e 
11 de junho (domingo) – período 
do feriado de Corpus Christi.

Durante os quatro dias do festi-
val, o estacionamento do Recan-
to do Américo (Parque do Pau 
D’alho), que fica na rua Coronel 
Ramalho, no Centro da cidade, 
receberá espaço gastronômi-
co com food trucks e estrutura 
especial para apresentações 
gratuitas de nomes brasileiros, 
como Hamilton de Holanda, 
Chico Pinheiro e Tony Gordon; 
argentinos como El Tiempo Trio; 
e norte-americanos como Lare-
tha Weathersby e Alabama Mike.

No dia 8 de junho (quinta-fei-
ra), às 14 horas, quem abrirá 
a programação é o Helena Sá 
Quarteto. Depois, às 17 horas, 
tem Guilherme Ribeiro, com o 
Quinteto Garboso; Igor Prado & 
TJR sobem ao palco às 20 ho-
ras; e depois tem Blues Beatles 
às 21h30.

O segundo dia do festival, 9 de 
junho (sexta-feira) tem apresenta-
ção do El Tiempo Trio, às 14 horas; 

tributo à Amy Winehouse com Lud 
Mazzucatti, às 17 horas; show de 
Chico Pinheiro às 20 horas; e apre-
sentação da Princesa do Blues, 
Laretha Weathersby, às 21h30.

Já no dia 10 (sábado), às 14 
horas, quem abre as atrações 
é Adriano Grineberg; logo em 
seguida, às 17 horas, é a vez da 
Orquestra Brasileira de Música 
Jamaicana; a noite começa o 
Hamilton de Holanda Trio, às 
20 horas; e quem sobe ao pal-
co na sequência, às 21h30, é a 
formação Alabama Mike & The 
Simi Brothers.

E o dia 11 (domingo) começa 
com o Billie Holiday Tributo, com 
Djane Borba, Hector Costita e 
Jazz Society Trio, às 14 horas; 
show do cantor Tony Gordon 
às 16h30; e para encerrar, às 
21h30, a banda Blues Etílicos 
sobe ao palco.

Além de apreciar os shows na-
cionais e internacionais, todos 
gratuitos e com classificação 
livre, o público contará com o 
Espaço Gastronômico, que ofe-
rece estrutura completa e food 
trucks com opções variadas que 
vão desde bebidas, drinks, lan-
ches e porções a pratos mais 
elaborados que revelam muito 
da cultura local.

Nas redes sociais, a Prefeitura 
de Guararema publicou um vídeo 
em que os artistas que irão se 
apresentar no festival chamam 
o público para prestigiar as atra-
ções. “Tenho a honra de anunciar 
o 1º Festival do Jazz e Blues de 
Guararema. 
Estou indo com meu grupo, com 
Big Rabelo e Salomão Soares”, 
disse o artista Hamilton de Ho-
landa, uma das principais atra-
ções dos quatro dias de evento. 
“Vai ter um monte de artista legal 
do Brasil e de fora também le-
vando cultura para todo mundo”, 
completou.

O Guararema Jazz & Blues Fes-
tival vem sendo aguardado tanto 
pela população quanto para o se-
tor comercial do município, que 
tende a contar com um grande 
aumento de vendas, em especial 
o hoteleiro, por conta das carac-
terísticas do evento, que fideliza 
o público ao longo de quatro dias 
de atrações.

Mais informações sobre os 
shows estão disponíveis no site 
oficial da Prefeitura de Guarare-
ma, (http://guararema.sp.gov.br), 
que realiza o Guararema Jazz 
& Blues Festival via Secretaria 
Municipal de Cultura e Turismo 
com apoio cultural do Serviço 
Social do Comércio (Sesc).

Laretha Weathersby

Lud Mazzucatti Adriano Grineberg

Blues Etílicos Hamilton de Holanda

Chico Pinheiro Tony Gordon

Fotos: Comunicação/ PMG
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Implantodontia
Lentes de Contato Estética Dental 
Periodontia
(tratamento da gengiva) 

Odontologia preventivaOdontologia preventiva
e corretiva 
Prótese Dentária 
Invisalign 
Aparelho Ortodôntico Pediatria 
EndodontiaEndodontia

R. 23 de Maio, 398, Guararema-SP, Brazil
Agende uma consulta: (11) 99910-7781

Prefeitura de Guararema compartilha Prêmio Franco Montoro com todos os servidores municipais
Em evento no último sábado (27), colaboradores receberam um exemplar do prêmio que reconhece a gestão pública de Guararema como a melhor em todo o Estado de São Paulo

Recentemente Guararema foi 
premiada com o 1° lugar na cate-
goria “gestão” do Prêmio Franco 
Montoro, realizado pela Asso-
ciação Paulista de Municípios 
(APM). E essa conquista vem 
sendo compartilhada com cada 
um dos servidores municipais 
que formam o time da Prefeitura 
de Guararema e foram convida-
dos para um café da manhã no 
último sábado (27).
No Guararema Parque Hotel, tra-
balhadores de todas as áreas, 
como Administração, Assuntos 
Jurídicos, Cultura e Turismo, 
Desenvolvimento Social e Ha-
bitação, Educação, Emprego e 
Desenvolvimento Econômico, 
Esportes e Lazer, Finanças e 
Tributação, Fundo Social, Go-
verno, Saúde, Segurança Pú-
blica e Obras, Meio Ambiente, 
Planejamento Urbano e Serviços 
Públicos, se reuniram para cele-
brar a conquista.
Os servidores, inclusive os que 
trabalham em empresas terceiri-
zadas prestadoras de serviços, re-
ceberam um exemplar do Prêmio 
Franco Montoro com a seguinte 
mensagem: “uma boa gestão se 
faz com pessoas. Obrigado ser-
vidor(a) pela dedicação que faz a 
diferença em nossa cidade”.
Estiveram presentes todos os 
vereadores e secretários mu-
nicipais, além do vice-prefeito 

Odvane Rodrigues e do prefeito 
Zé, que desceu do palco para 
agradecer diretamente a cada 
um, olho no olho.
“Somos número um porque to-
dos nós acordamos de manhã, 
saímos para trabalhar e damos 
o melhor de nós. E fazemos isso 
para Guararema, para a nossa 
gente. Nós cuidamos de gente, 
da gente de Guararema. Esse 
prêmio não é meu. É de vocês”, 
disse o prefeito Zé, reconhecen-
do o esforço de cada um dos ser-
vidores e falando sobre a “su-
cessão de boas gestões, desde 
a Conceição Alvino de Souza 
e os hoje deputados André do 
Prado e Marcio Alvino, além do 
ex-prefeito Adriano Leite”.

Aliás, André do Prado, que tam-
bém é presidente da Assembleia 
Legislativa do Estado (Alesp), 
participou do evento com uma 
mensagem em vídeo, em que 
reconhece o bom trabalho de-
sempenhado por todos os cola-
boradores da cidade.
Quem também enviou um vídeo 
foi Fred Guidoni, presidente da 
Associação Paulista de Municí-
pios (APM), que conferiu o prê-
mio a Guararema durante a 65ª 
edição do Congresso Estadual 
de Municípios (CEM).
Além deste reconhecimento, a 
gestão municipal de Guararema 

teve as contas de 2021 aprova-
das pelo Tribunal de Contas do 
Estado de São Paulo, conta 
com a ISO 9001, com padrões 
internacionais de gestão da qua-
lidade, apresenta notas altas no 
Índice de Desenvolvimento da 
Educação Básica e também é 4º 
lugar no Município VerdeAzul de 
eficiência na gestão ambiental, 
colocação alcançada em 2022.
O prêmio
A categoria “Índice de Desen-
volvimento Municipal - Gestão” 
do Prêmio Franco Montoro anali-
sou os resultados fiscais oficiais 
declarados por 645 municípios 
paulistas à Secretaria do Tesouro 
Nacional (STN), em 2021.

Guararema recebeu merecido 
destaque após rigorosa análise 
em um sistema que apresenta 
radiografia completa da situação 
das contas públicas municipais, 
analisando outras dimensões 
além da puramente fiscal, como 
o desempenho social e a gestão 
dos recursos públicos.

Revista Compartilhe Guararema
O evento de sábado (27) também 
foi palco para o lançamento da 
revista Compartilhe Guararema, 
voltada aos servidores munici-
pais. Com edição impressa e 
digital disponibilizada a cada 
bimestre, a revista contém no-
vidades e dados importantes 
pertinentes a cidades.
“Estamos falando diretamente 
com os servidores, mostrando 
o que fizemos, o que estamos 
fazendo e o que vamos fazer. 
Porque somos um time, somos 
um só e todos trabalhamos por 
Guararema”, define o prefeito Zé.

A primeira edição contém temas 
como o reforço na segurança das 
escolas municipais, o programa 
City Tour ‘Um Novo Olhar Sobre 
Guararema’, a iniciativa ‘Ilumina 
Guararema’, que substitui lâm-
padas convencionais por LED, 
a campanha Vacinação em Mo-

vimento, as melhorias no abas-
tecimento de água e também as 
várias obras em andamento na 

região Norte, a 1º Jornada Indus-
trial de Guararema, a ação de 
mobilização contra as queima-
das, os eventos que estão por vir 

e curiosidades sobre o Programa 
Pérola do Bem, que estimula a 
reciclagem na cidade.

Fotos: Comunicação/ PMG
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VAMOS NOS UNIR CONTRA

A DESINFORMAÇÃO.
É hora de frear o ódio e nos 
unirmos contra a desinformação. 
Parar de repassar informações 
falsas que podem acabar  com a 
democracia, com famílias, reputações 
e vidas. Antes  de compartilhar uma 
informação, cheque os fatos e sua 
fonte. Quem espalha fake news 
espalha destruição.

Acesse gov.br/brasilcontrafake

QUEM
ESPALHA
FAKE NEWS
ESPALHA

#BrasilContraFake
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Ouvidoria Municipal de Guararema recebe 
reclamações, solicitações, denúncias e sugestões
Órgão que será acompanhado pelo Conselho Municipal dos Usuários de Serviços Públicos (Comusp) de Guararema atende por e-mail, site, telefone e pessoalmente
A Prefeitura de Guararema 
quer ouvir os cidadãos, e por 
isso criou a Ouvidoria Munici-
pal, canal oficial para o regis-
tro de reclamações, pedidos 
de informação, solicitações, 
denúncias e sugestões, que 
tem opções facilitadas de 
contato.

A população pode enviar um 
e-mail para _ouvidoria@gua-
rarema.sp.gov.br, fazer um 
comentário pelo formulário 
online disponível em https://
guararema.sp.gov.br/ouvido-
ria-municipal/ ou ligar para o 
telefone (11) 4693-8000 – 
Ramal 8140, que conta com 
atendentes especializados. 
E conforme consta na Lei 
Municipal nº 3406/2021, os 
cidadãos também podem ser 
atendidos pessoalmente no 
Paço Municipal, ao número 
35 da Praça Coronel Brasílio 
Fonseca.  
“Entendemos que, quando as 
pessoas falam, Guararema 
melhora. Por isso, a Prefeitura 
está à disposição para ouvir 
e entender as mais diversas 
situações, para então elabo-
rar estratégias de como agir 
para solucionar problemas, 

melhorar e entregar sempre 
mais, com mais velocidade 
e eficiência”, avalia o prefei-
to Zé, que constantemente 
avalia os acompanhamentos 
feitos pela Ouvidoria.
Vale lembrar que este traba-
lho complementa outros ca-
nais de atendimento. Ou seja: 
a população deve, antes de ir 
à Ouvidoria, abrir solicitação 
nos canais Fale Conosco, 
Serviço de Informação ao 
Cidadão (SIC) ou protocolo 
na secretaria correspondente. 

O prazo para resposta da 
Ouvidoria, conforme Decre-
to Municipal nº 4268, de 16 
de dezembro de 2022, é de 
até 30 dias, prorrogável, de 
forma justificada, uma única 
vez, por igual período.

“A Ouvidoria Municipal é um 
canal de diálogo entre os usu-
ários dos serviços públicos 
oferecidos pela Prefeitura de 
Guararema, com o objetivo 
de garantir que as deman-
das da população cheguem 
às Secretarias Municipais, 
visando a melhoria contínua. 
Uma instituição sólida garante 
um canal para a gestão par-

ticipativa, no qual o usuário 
poderá ser ouvido, ter suas 
demandas registradas e uma 
resposta oficial”, traz a des-
crição do canal.

Conselho Municipal acompa-
nhará a Ouvidoria
Foram prorrogadas e estão 
abertas até 16 de junho as 
inscrições para o Conselho 
Municipal dos Usuários de 
Serviços Públicos (Comusp) 
de Guararema, órgão que 
acompanhará a prestação e 
avaliação dos atendimentos, a 
partir da Ouvidoria Municipal.

“O Comusp é um órgão po-
pular que garante a participa-
ção dos usuários no acom-
panhamento da prestação 
e na avaliação dos serviços 
públicos municipais, com ca-
ráter consultivo, respeitando 
os aspectos legais e sua com-
petência, com gestão e acom-
panhamentos realizados pela 
Ouvidoria Municipal”, consta 
no edital de chamamento pú-
blico 01/2023, disponível no 
portal da transparência, em 
https://guararema.sp.gov.br/
cidadao/transparencia/. 
As inscrições devem ser fei-

tas pelo e-mail _ouvidoria@
guararema.sp.gov.br e valem 
para representantes ou profis-
sionais da área de Educação; 
de entidades, associações 
profissionais e/ou conselhos; 
de engenharia ou arquitetura; 
do setor da Saúde; de assis-
tência social e/ou psicologia; 
de associações de bairros 
ou grupos representativos 
de movimentos sociais.

Fotos; Comunicação/ PMG


